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1. Einleitung

Sehr geehrte Damen und Herren,
sehr geehrte Vorstande, Kolleginnen und Kollegen in den Hessischen Betreuungsvereinen,

Wir mdchten Ihnen auch in diesem zweiten Rundbrief, wiederum in enger Absprache mit dem
Betreuungsrechtsreferat im Hessischen Ministerium fir Soziales und Integration, weitere Informationen
und Anregungen rund um die Corona-Pandemie Ubermitteln. Es ist nicht absehbar, wann es zu einer
Lockerung der derzeitigen gesetzlichen Regelungen mit weitgehenden Beschréankungen der Grundrechte
kommen wird. Da die Menschen, fiir die eine rechtliche Betreuung eingerichtet ist, zudem in aller Regel
zur ,Risikogruppe* gezahlt werden mussen, wird es auch auf lAngere Sicht nicht einfach sein, den
personlichen Kontakt zu ihnen zu halten.

Daraus ergibt sich méglicherweise ein deutlich erhdhter Beratungsbedarf und erschwerte Bedingungen
bei der Betreuungsfiihrung auch fur die Betreuungsvereine.

Die Koordinations- und Beratungsstelle der Betreuungsvereine wird Sie zudem in Absprache mit der
Uberdrtlichen Betreuungsbehorde und dem Sprecherrat der LAG der Betreuungsvereine Uber spezielle
Entwicklungen im Bereich rechtlicher Betreuungen informieren und steht Ihnen fir Fragen und
Anregungen

Montags, mittwochs und freitags in der Zeit von 9.00 — 13.00 Uhr telefonisch zur Verfiigung
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Wir méchten Sie aber auch bitten, uns tiber Entwicklungen in Ihrer Region (Ubernahme von
Eilbetreuungen, besondere Aktivitaten oder Schwierigkeiten lhres Betreuungsvereines etc.) zu
informieren. Wir werden diese dann in geeigneter Form sammeln und an die entsprechenden Stellen
weiterleiten.

2. Verlangerungsantrage SGB Il und Xl

Die aktuelle Lage fiihrt auch zu zahlreichen Anderungen und Anpassungen im Sozialleistungsrecht.
Diese sind zu umfangreich, um sie hier wiederzugeben.

Auf einen Aspekt im Zusammenhang mit antragsabhangigen Leistungen nach SGB Il (Grundsicherung
fur Arbeitssuchende) und nach drittem (Hilfen zum Lebensunterhalt) und viertem Kapitel (Grundsicherung
im Alter und bei Erwerbsminderung) SGB XII mdchten wir Sie jedoch hinweisen.

Fir Leistungen nach den entsprechenden Rechtsvorschriften, deren Bewilligungszeitraum in der Zeit vom
31.03.2020 bis vor dem 31.08.2020 endet, ist fur die Weiterbewilligung ausnahmsweise kein erneuter
Antrag erforderlich. Der zuletzt gestellte Antrag gilt insoweit fir einen weiteren Bewilligungszeitraum fort.

Bitte beachten Sie, dass nach derzeitigem Sachstand flr weitere antragsabhangige Sozialleistungen
keine entsprechende Regelung getroffen wurden. So bleiben also z.B. Leistungen zur selbstbestimmten
Lebensfuhrung fir Menschen mit Behinderungen (Eingliederungshilferecht) nach SGB IX gemalf3 § 108
SGB IX — auch bei Auslaufen eines Bewilligungszeitraums - antragsabhéngig.

Weitere Informationen finden Sie auf der Homepage des Bundesministeriums flr Arbeit und Soziales
unter:

https://www.bmas.de/DE/Schwerpunkte/Informationen-Corona/sozialschutz-paket.html

3. Arbeitshilfe Telefonberatung

Wir méchten Sie auf den Leitfaden und die Checkliste zur Telefonberatung als wichtige Arbeitshilfe
hinweisen, der Ihnen bereits dieser Tage vom Hessischen Ministerium fur Soziales und Integration
zugesandt wurde.

4. Aktualisierte Liste mit Kontaktadressen

Siehe Anlage.

5. Videoidentifikationsverfahren bei Banken

Bisher wurde von den Banken regelhaft gefordert, dass Betreuerinnen und Betreuer persoénlich vorstellig

werden mussten, um sich als gesetzliche Vertretung unter Vorlage des Personalausweises und des
Betreuerausweises zu legitimieren. Eine Alternative konnte das Videoidentverfahren sein.
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Wir haben einen entsprechenden Versuch gestartet und es ist uns gelungen, ohne personliches
Erscheinen bei der Bank, alle erforderlichen Schritte bei einer Neubetreuung tber dieses Verfahren zu
regeln. Derzeit muss allerdings mit relativ langen Warteschleifen bei der Durchfuihrung des
Videoidentverfahrtens gerechnet werden.

Hierzu haben Recherchen und die erste gemachte Praxiserfahrung ergeben, dass viele Banken bereit
sind ein Konto online lber das ,Postldent’ Verfahren (Quelle 1) zu erdffnen oder ein eigenes
,VideolL egitimationsverfahren‘ haben. Viele Banken bieten diesen Online-Dienst bereits an.

Einen Mustervordruck ist in der Anlage beigefligt und kann als bearbeitbare Version unter
https://betreuungsvereine-hessen.de/ demnachst runtergeladen werden.

So schreibt die VR-Bank z.B. ,Sie kdnnen die Kontoerdffnung auch bequem uber den Internetauftritt Ihrer
ortlichen Volksbank Raiffeisenbank vorbereiten.

Sie fullen den Eroffnungsantrag online aus und nutzen das Post-ldent-Verfahren zur
Identitatsfeststellung. Alternativ konnen Sie auch online ein entsprechendes Formular ausfiillen” (Quelle
2) oder die Targo-Bank lasst den Online-Antrag per Postldent an die TARGOBANK senden® (Quelle 3).

Die Sparkasse wiederum bietet quasi eine ,hausinterne‘ Video-Legitimation an (Quelle 4).

Die zuganglichen Informationen beziehen sich in der Regel auf die Neuerdffnung von Konten, sodass Sie
die mogliche Anwendung der Verfahren auf die Bekanntgabe einer rechtlichen Betreuung mit den
entsprechenden Aufgabenkreisen mit der jeweiligen Bank direkt klaren missen. Sinnvoll ist es, hierbei
gleichzeitig anzuregen, dass auch der Betreuerausweis auf diesem Weg legitimiert wird.

Quelle 1: https://www.deutschepost.de/de/p/postident/privatkunden/identifikation-mit-eid.html

Quelle 2: https://www.vr.de/privatkunden/unsere-produkte/was-ist-ein-girokonto/konto-eroeffnen.html
Quelle 3: https://www.targobank.de/konto-eroeffnen.html?r=accept-all-cosents

Quelle 4: https://www.kasseler-sparkasse.de/de/home/online-beratung/video-legitimation.html

6. Newsletter ,,bt prax“ mit Hinweisen zur Betreuervergitung, Mitgliederversammlung der BV usw.

Unter nachstehendem Link erhalten Sie interessante Informationen, die auch fir betreuungsvereine ggf.
wichtig sind:

https://www.requvis.de/betreuung/aktuelles/

7. Cyberkriminelle nutzen Corona Krise

Das Bundesamt fur Sicherheit in der Informationstechnik weist darauf hin, dass aktuell Cyberkriminelle
verstarkt versuchen, die Corona-Pandemie flr Betrugsversuche zu nutzen. Hinweise hierzu finden Sie
unter:

https://www.bsi-fuer-buerger.de/BSIFB/DE/Service/Aktuell/Informationen/Artikel/corona-falschmeldungen.html
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Auf einen besonders kritischen Betrugsversuch, der sich die aktuellen Soforthilfe-Mdglichkeiten zu Nutze
macht, weist die Homepage der Polizeilichen Kriminalprévention der Lander und des Bundes hin:

https://www.polizei-beratung.de/startseite-und-aktionen/aktuelles/detailansicht/warnung-corona-shop/

8. Weitere Regelungen zur Corona-Pandemie

Durch die Beschlusse des Landes Hessen von 18.04.2020 wurden teilweise Regelungen zur
Eindédmmung der Corona-Pandemie verandert. Andere, fur rechtliche Betreuerinnen und Betreuer
relevante Regelungen wurden bis zum 03.05.2020 verlangert. Sie finden die aktuell glltigen Regelungen
jeweils unter www.Hessen.de

Insbesondere die Besuchsverbote fir Einrichtungen wurden bis zum 03.05.2020 verlangert. Es haben
sich insofern keine Veranderungen ergeben.

Bleiben Sie gesund!!!

Mit freundlichen Gri3en

e
e Q%cp‘.ﬁw%?

Lukas Poetsch Michael Poetsch

Anlage
Ubersicht tiber Beratungs- und Unterstiitzungsangebote zur Corona-Pandemie
Vorlage Anschreiben Banken (bearbeitbare Version demnéchst unter https://betreuungsvereine-

hessen.de/)
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